Fruhjahr 2023

macht Pflege leichler



Sensibel reagieren, wenn
die Pflege schwierig wird

Birgit Proske
Vom Umgang mit
Trauer im Pflegealltag

Wie Sie Farmen von Trauer erkennen,
Pflegebedlrftige besser verstehen und heikle
Alltagssituationen meistern kinnen

schldtersche

»#Altern ist nichts fur Feiglinge", sagte Joachim Fuchs-
berger - Recht hat er: Fahigkeiten gehen verloren, die
eigene Wohnung muss aufgegeben werden, die Frei-
heit, die Selbststandigkeit, die Bewegungs- und oft
auch die Entscheidungsfahigkeit. Die angemessene
Reaktion darauf: Trauer. Sie begegnet den Pflege-
kraften tagtaglich - als Widerstand, Trotz, Aggression
etc.. Denn die Trauer, die all diese Emotionen auslost,
wird nur selten klar erkannt.

v

Pflege

PRAXIS

© Trauernde brauchen eine besonders
sensible Pflege

© Jede Trauer hat eine Ursache, die erkannt
werden muss

© Ein Arbeitsbuch fir die Pflegepraxis - mit
vielen Ubungen zur direkten Umsetzung

© Fur Pflegefachkrafte, Pflegeassistenten in der Altenpflege

Birgit Proske
Vom Umgang mit
Trauer im Pflegealltag

Wie Sie Formen von Trauer erkennen,
Pflegebediirftige besser verstehen und heikle
Alltagssituationen meistern kénnen

ca. 196 Seiten, 14,8 x 21,0 cm, Softcover

ISBN 978-3-8426-0896-2

ca. € 34,00 [D] - €35,00[A]
Erscheint im April 2023

9“783842“608952

WG 694

Dieses Buch ist ein sensibler Zugang zur ,alltaglichen”
und vielgestaltigen Trauer im Pflegealltag bei den
Pflegebedirftigen (und ihren Angehoérigen). Darlber
hinaus gibt es Pflegefachkraften das nétige Hand-
werkszeug, damit sie trauerbehaftete Situationen
empathisch, souveran und hilfreich meistern kénnen.
Praktisch: Das Buch enthilt viele Ubungen zur direk-
ten Umsetzung und fiirs eigene Training.

»S0 werden Sie sicherer im Umgang mit trauernden
Klienten und ihren Angehorigen.«

Birgit Proske

begleitet seit mehr als 25 Jahren Menschen in schénen und schweren Phasen des Le-
bens, u.a. als Pfarrerin, Klinikseelsorgerin, Sterbe- und Trauerbegleiterin und in der
psychosozialen Betreuung in Pflegeeinrichtungen. Diese Erfahrungen bringt sie mit
ihrer Firma ,Abschiedskultur Birgit Proske” auch als Dozentin in Fortbildungen im Be-
reich ,Sterben, Tod und Trauer” in die Pflegebranche ein.

Risiken erkennen
und richtig reagieren

Nicole Ot

Den 6 grof3en pflegerischen
Risiken professionell begegnen

Dekubitus, Sturz, Inkontinenz, Schmerz,
Mangelernahrung, Exsikkose

schidtersche

In der Risikomatrix des Strukturmodells spiegelt sich
langst wider, dass Pflegebedtirftige bzw. Patienten oft
multimorbid sind, also an mehr als einem Risiko leiden
(kdbnnen).

Was fehlt? Ein Handlungsleitfaden, der Pflegefach-
krafte Schritt fir Schritt durch die gravierendsten
Risiken multimorbider Pflegekunden fiihrt, pflege-
wissenschaftliche Erkenntnisse, Assessments,
Expertenstandards kurz vorstellt und zeigt, was jede

© Alter = Multimorbiditat
© Pflege beginnt mit dem richtigen

Risikomanagement

© Der praxisnahe und zeitsparende

Handlungsleitfaden zu den
6 grol3en pflegerischen Risiken

Fur Pflegefachpersonen und Auszubildende in ambulanten

und stationaren Einrichtungen

Nicole Ott
Den 6 groB3en pflegerischen Risiken

professionell begegnen

Dekubitus, Sturz, Inkontinenz, Schmerz,
Mangelernahrung, Exsikkose

ca. 128 Seiten, 14,8 x 21,0 cm, Softcover
ISBN 978-3-8426-0892-4
ca. € 26,00 [D] - € 26,80 [A]

Erscheint im Januar 2023

9”783842“608924

WG 694

Pflegefachkraft tun muss, um die Sicherheit und das
Wohlbefinden ihres Pflegekunden zu maximieren.
Hier ist er: Mit diesem Buch werden Pflegefachkrifte
und Auszubildende bei ihrem professionellen Tun
unterstiitzt. Sie erhalten zeitsparend, effektiv und
basierend auf den allerneuesten Erkenntnissen alles
zur ldentifizierung des individuellen Risikos mittels
fachlicher Einschatzungsinstrumente und zur darauf
basierenden MaRBnahmenplanung.

>>Der kompakte Uberblick, der Zeit spart:

Nicole Ott

aktuell, wissenschaftlich fundiert und praxisnah.«

ist Unternehmensberaterin fiir Einrichtungen im Gesundheitssektor. Als examinierte
Gesundheits- und Krankenpflegerin, Qualitatsmanagerin und langjahrige Leistungs-
kraft kennt sie Ablaufe in der Pflege von Grund auf. Ihr Fachwissen gibt sie als Fach-
autorin und Dozentin der Erwachsenenbildung weiter. Sie ist im gesamten Bundes-
gebiet flir Auftraggeber der privaten Wirtschaft und 6ffentliche Tragerschaften tatig.



Erfolgsfaktor Bereichs-
visite in der Altenpflege

Thomas Hecker | Jerzy Rasek

Die neue
Pflegevisite

Praxishandbuch fir Pilegeleitungs- und -fachkrifte

schilitersche ‘

Gemeinsam geht es besser! Leitungskrafte und
Pflege(fach)krifte machen aus einer herkbmmlichen
Pflegevisite eine Teamleistung: die Bereichsvisite.
Dieses Buch zeigt Aufbau und Handhabung der
Bereichsvisite - konsequent und praxisnah.

Fiir die zweite Auflage haben die Autoren Erfahrungen
aus der Praxis einflieBen lassen, sodass sie jetzt noch
flexibler gestaltet werden kann. Auch Bedarfe fiir die
Pflegevisite in verschiedensten Settings der Alten-
pflege wie Gesundheits- und Krankenpflege finden
sich jetzt zur sofortigen praktischen Umsetzung.
Zusatzlich wurde die Pflegevisite um das Feld der
Sozialen Betreuung erweitert.

AuBerdem dabei: ein Baukasten fiir die eigene
Pflegevisite und Ausfiihrungen zu den ,Indikatoren-
prifungen” in der stationdren Altenpflege.

der Bereichsvisite

© Losungsorientiert: das Instrument

© Teamorientiert: Leitungs- und

Pflegefachkrafte auf Augenhdhe

© Jetzt neu: Baukasten fir ihre Pflege-

visite - Indikatoren-orientiert

Fur Pflegedienstleitungen, Wohnbereichsleitungen

und Stationsleitungen

Thomas Hecker | Jerzy Rasek
Die neue Pflegevisite

Praxishandbuch fiir Pflegeleitungs- und -

2., aktualisierte Auflage

ca. 168 Seiten, 14,8 x 21,0 cm, Softcover
ISBN 978-3-8426-0899-3

€ 32,00 [D] -€32,90[A]
Erscheint im April 2023

»Gewinnen Sie
endlich die Zeit, die
Sie fiir die konkrete
Pflege brauchen.<«

Thomas Hecker

ist Altenpfleger, Qualitats-
beauftragter, -manager
und Auditor.

Jerzy Rasek

ist Altenpfleger und
Pflegedienstleitung.

fachkrafte

9“783842“608993

WG 694

Fitness furs Gehirn —

AKTIVIEREN
BESCHAFTIGEN

extra fur Mdanner

Hiét trainieren
Mannet ihr
Gedachtnis ...

tumorvoll .;lle_-hrbr-iti.rn;-p-pt

przweiliy B oz
i Betreuungsprass

schiutersche

In vielen Pflegeheimen ist die Angebotsstruktur primar
auf Frauen ausgerichtet. Dabei ist rund ein Viertel der
Altenheimbewohner mannlich. Manner wollen aber
keine Duftsackchen basteln. Sie wollen Beschaftigun-
gen, in denen sie ihre Interessen, Neigungen und Hob-
bys oder einstigen beruflichen Kompetenzen wieder-
finden.

In diesem Arbeitsbuch sind 30 Gedachtnis-Ubungen
anhand der Trainingsziele des ganzheitlichen Gedacht-
nistrainings zusammengestellt und durch Angabe der

Marianne Sporbert

ist Gedachtnistrainerin beim Bundesverband Gedachtnistraining (BVGT)
und selbststandige Fachtherapeutin fiir Hirnleistungstraining.

© 30 vielseitige Ubungen

flirs Gedachtnistraining

© Komplett mit Losungen

und Trainingszielen
Mit Themen, die Manner interessieren

Far Pflege- und Betreuungskrafte, Gedachtnistrainer
in stationaren Einrichtungen

Marianne Sporbert

Hier trainieren Manner ihr Gedachtnis ...

Kurzweilig & humorvoll - die Arbeitsmappe
fur die Betreuungspraxis

ca. 100 Seiten, 21,0 x 29,7 cm, Softcover
ISBN 978-3-8426-0897-9

ca. € 24,00 [D] - € 24,70 [A]
Erscheint im April 2023

9“783842“508979

WG 694

Lernziele auf jeder Ubung gekennzeichnet. So lassen
sie sich gezielt auswahlen und an jeden Teilnehmer an-
passen.

Dieses kompakte Buch ordnet die Ubungen konse-
qguent und mannerorientiert ein. So kann es auch von
Berufseinsteigern sofort entsprechend der Defizite/
Vorlieben der Teilnehmer eingesetzt werden.

»Was trainiert wird, wdchst —
das gilt auch fiirs Gehirnl«



Jetzt kommt Schwung
in die Mannerrunde

© 75 % der Heimbewohner klagen
Uber Einsamkeit und Isolation

© Das Rundum-Sorglos-Paket fir
die Betreuung von Mannern

© Humorvolle Ubungen - sofort einsetzbar
- auch bei Demenz

© Fir Pflege- und Betreuungskrafte, Gedachtnistrainer
in stationdren Einrichtungen und in der Tagespflege,
pflegende Angehorige

Annegret Schulze Esking

Ganzheitliches Gedachtnistraining
fiir Manner

Sofort einsetzbare Themenstunden fiir jeden Tag

ca. 240 Seiten, 21,0 x 29,7 cm, Softcover
ISBN 978-3-8426-0898-6

el ca.€42,00[D]-caozom IRl

Erscheint im April 2023

WG 694

Corona hat Spuren hinterlassen. Laut neuem WidO- erreichen, bedarf es spezifischer Themen, die sie mit
Report klagen 75 % der Heimbewohner tiber Einsam- ihren biografischen Erfahrungen widerspiegeln und
keit, 65 % der befragten Heimbewohner haben sich in ernst nehmen. Beim ganzheitlichen Gedachtnistraining
ihrer kognitiven und psychischen Gesundheit deutlich geht es darum, die Manner aus der Isolation und Ein-

verschlechtert. samkeit herauszuholen.

Besonders betroffen: Die mannlichen Heimbewohner Dieses Buch enthilt Ubungen, die ausfiihrlich in der
und Gaste von Tagespflegen. Sie brauchen dringend Praxis erprobt wurden und sofort umsetzbar sind: ein
ein interessantes, inhaltlich stimmiges und didaktisch umfangreicher Fundus, alltagstauglich, klar struktu-
gut aufbereitetes Gedachtnistraining. Um Manner zu riert, mit unterschiedlichen Anforderungsniveaus.

»>Mdannerthemen, die auch Frauen interessieren —
ideal fiir gemischte Gruppen!«

Annegret Schulze Esking

arbeitet als Gedachtnistrainerin und Fachtherapeutin (Mitglied im Bundesverband
fir Gedachtnistraining) in Senioreneinrichtungen.

Bitte 3x taglich
(vor)lesen!

Heiter-besinnliche Geschichten,
Gedichte & Rdtsel
fiir die Seniorenarbeit

' Ein Rucksacﬁu
Urlaubsgliick |
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Dopatka
Ein Rucksack voller Urlaubsgliick
ISBN 978-3-89993-399-4

€ 14,95 [D] - € 15,40 [A]

shiltersche

Winkler Ruhl

Moment Schwester, Zeller Gliicksmomente

das Abfiihrmittel wirkt gerade Unsere 50er-Jahre ISBN 978-3-8426-0834-4

ISBN 978-3-8426-0879-5 ISBN 978-3-89993-988-0 € 14,95 [D] - € 15,40 [A]

€ 14,95 [D] - € 15,40 [A] € 14,95 [D] - € 15,40 [A] . . .
Beer-Kuhner | Bendrich | Ruhl | Saal | Winkler

Riihl Winkler Das Gliick ist ein Schmetterling

Gute Laune kennt kein Alter Bitte 3x taglich lachen 3. Auflage

2. Auflage 2. Auflage ISBN 978-3-89993-848-7

ISBN 978-3-89993-847-0 ISBN 978-3-89993-989-7 €14,95[D] - €1540[A]

€14,95[D] - € 15,40 [A] €14,95[D] - € 15,40 [A] Erscheint im April 2023



NEU IM HERBST 2022

9||783842 608887||

Kriesten

Die praktische Pflegeausbildung

ISBN 978-3-8426-0888-7
€49,95[D] - € 51,40 [A]

Erscheinungstermin verschoben

auf April 2023
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9”783842“608825“

Hellmann | R6Blein
Expertenstandard Schmerz-
management in der Pflege
3. aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0882-5
€ 28,00 [D] - € 28,80 [A]

.
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9|‘783842||608863||

Inhester

Case Management

ISBN 978-3-8426-0886-3
€46,00 [D] - € 47,30 [A]

Nl ®

9“783842 DBQOOH
Stocker

Pflege bei psychiatrischen
Krankheitsbildern

ISBN 978-3-8426-0890-0
€ 34,00 [D] - € 35,00 [A]

6

9”783842”605856”

Hellmann
Formulierungshilfen fiir
die Pflegeprozessplanung
11. aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0885-6
€22,00 [D] - € 22,70 [A]

e

9“783842“50887\)“

Konig | Kimmer
Gestalten Sie die Zukunft
mit der PeBeM

ISBN 978-3-8426-0887-0
€42,00 [D] - € 43,20 [A]

9“783842 508849“

Hecker | Molderings |
Rasek | Krebs
Praxisratgeber:

SIS® - die Strukturierte
Informationssammlung

3. aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0884-9
€29,00 [D] - € 29,80 [A]
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9”783842”608832”

Gréater

Akute Notfille

in der Altenpflege

2., aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0883-2
€ 29,00 [D] - € 29,80 [A]

e

e
9“783842“508754“

Kammer | Link
Management in der
ambulanten Pflege

3., aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0876-4
€ 34,95 [D] - € 36,00 [A]
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9“783842

Hametner

111 Fragen zum Umgang
mit Menschen mit Demenz
5., erweiterte und
aktualisierte Auflage

ISBN 978-3-8426-0881-8
€ 29,00 [D] - € 29,80 [A]
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9”783842”608894”

Oppolzer

Gedachtnisspiele fiir Senioren
Aktivieren von Korper & Geist.
Rund um Mensch, Kleidung &

Alltag
ISBN 978-3-8426-0889-4
€ 26,00 [D] - € 26,80 [A]

TOPSELLER PFLEGEPRAXIS

9“783842

Stiehl
Priifungsvorbereitung

in der Pflege

ISBN 978-3-8426-0878-8
€ 34,95 [D] - € 36,00 [A]
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9”783842”603726”

Stocker

Der Anti-Stress-Ratgeber
fiir Pflege- und
Betreuungskrifte

ISBN 978-3-8426-0872-6
€29,95 [D] - € 30,80 [A]
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9“783842“508139“

Hellmann
Formulierungshilfen
Soziale Betreuung

3., aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0813-9
€ 19,95 [D] - € 20,60 [A]

9“783842

Hellmann | R6Blein
Praxisratgeber:

Von der SIS® zur
MaBnahmenplanung

2. aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0862-7
€ 24,95 [D] - € 25,70 [A]
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9“783842“608023“

Hellmann | R6Rlein
MaRnahmenpline nach
der SIS®

ISBN 978-3-8426-0802-3
€26,95 [D] - € 27,80 [A]
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Professionelle

Kaommunikation in
Pllege und Management
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9||783899||939637||

Rogall-Adam (Hrsg.)
Professionelle
Kommunikation in

Pflege und Management
4. Auflage

ISBN 978-3-89993-963-7
€ 34,95 [D] - € 36,00 [A]

9“783842“608085“ 9”783842”605528”

Ropke Konig | Schneider
Prophylaxen Neu als PDL
fiir die Pflegepraxis 2. Auflage

4., aktualisierte Auflage ISBN 978-3-8426-0852-8
ISBN 978-3-8426-0808-5 € 24,95 [D] - € 25,70 [A]
€ 19,95 [D] - € 20,60 [A]

b ]

9”783542“608382“ 9”783342 08511“
Lay Kriesten

Ethik in der Pflege Praxisanleitung -

3., vollsténdig Uberarbeitete  gesetzeskonform, metho-
und erweiterte Auflage denstark & innovativ
ISBN 978-3-8426-0838-2 ISBN 978-3-8426-0851-1
€49,95 [D] - € 51,40 [A] €49,95 [D] - € 51,40 [A]
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Fibr diie Validation
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401“ 9“783842“508269“

938

9”783

899

Messer Konig

100 Tipps Tagespflege und der MDK
fiir die Validation 3., aktualisierte Auflage

4., aktualisierte Auflage ISBN 978-3-8426-0826-9
ISBN 978-3-89993-840-1 € 32,00 [D] - € 32,90 [A]

€ 16,95 [D] - € 17,50 [A]

e
831 3“
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9“783842

Hellmann | R6Blein
Formulierungshilfen

fiir MaBnahmenpléane
nach der SIS®

ISBN 978-3-8426-0831-3
€26,95 [D] - € 27,80 [A]

-

9“783842“608542“

Konig

BI, SIS®,
Expertenstandards &
Qualitatsindikatoren

2., aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0854-2
€ 29,95 [D] - € 30,80 [A]

zu Palli;

-

9H783842

0858 OH
Hametner

100 Fragen

zu Palliative Care

4. aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0858-0
€ 24,95 [D] - € 25,70 [A]

6
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TOPSELLER PFLEGEMANAGEMENT

100 Tipps fir
Fihrungsverantwortliche
in Pflege und Begleitung
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Kriesten | Becker Lummer
Kommunizieren und 100 Tipps fiir

Fiihrungsverantwortliche
in Pflege und Begleitung
3., aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-89993-791-6
€ 14,95 [D] - € 15,40 [A]

Fiihren in der Pflege -
gewusst wie

ISBN 978-3-8426-0874-0
€ 34,95 [D] - € 36,00 [A]

™ e

P
9“783842”508610” 9“783342“605757“

Frose Schlirmann

Was Qualitatsbeauftragte BWL fiir die PDL

in der Pflege wissen miissen 2. Auflage

4., aktualisierte Auflage ISBN 978-3-8426-0875-7
ISBN 978-3-8426-0861-0 € 29,95 [D] - € 30,80 [A]
€ 29,95 [D] - € 30,80 [A]

=5 Wi

8L

R Gl

Credar Loy Dt Ly [ 3y

Konfliktgespriche
in der Pllege

[

9“7538

L
Loffing | Loffing (Hrsg.)
Konfliktgesprache

in der Pflege

ISBN 978-3-89993-322-2
€29,95 [D] - € 30,80 [A]

i
9||783842||608474||

Schltirmann

Was die PDL

wirklich braucht

ISBN 978-3-8426-0847-4
€39,95[D] - €41,10 [A]

9|‘783842|

Konig

608559||

Was die PDL wissen muss
9., aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0855-9
€46,00 [D] - € 47,30 [A]

9“783842“608238“

Die erfolgreiche
Stationsleitung

ISBN 978-3-8426-0823-8
€29,95 [D] - € 30,80 [A]

I' ——

Chaiarians Faaks

Qualititssicherung

Pllegebegleitaag
wad Pllegevisile

9

9“7535

99

Panka

Qualitatssicherung
ISBN 978-3-89993-314-7
€ 12,95 [D] - € 13,40 [A]

T

9“78384

I
Frose

Was Sie Uiber Pflege-
beratung wissen sollten
4., aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-8426-0877-1
€ 34,95 [D] - € 36,00 [A]

8771H
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9“783842“608597“

Miller

Arbeitszeit- und
Dienstplangestaltung

in der Pflege

ISBN 978-3-8426-0859-7
€49,95 [D] - € 51,40 [A]

B ]

9“783842“608092“

Weigert
Qualitatsmanagement

3., vollstandig Uberarbei-
tete Auflage

ISBN 978-3-8426-0809-2
€49,95[D] - € 51,40 [A]

]

9"783842"508719"

Kirchberg
Medizinprodukte sicher
anwenden und betreiben
ISBN 978-3-8426-0871-9
€ 39,95 [D] - €41,10 [A]

Buchtipp

-~ Gesundheits-

Wirtschaft:'
kongres
2022

-

b
9“783842“608481“

Hecker (Hrsg.) |
Jung-Liibke (Hrsg.) |

Freck (Hrsg.) | Friedenberg
Gewaltpravention in
Pflege und Betreuung
ISBN 978-3-8426-0848-1
€ 39,95 [D] - € 41,10 [A]

e

9“783842“508603“

Ott

Erfolgsstrategien fiir

die Mitarbeiterfiihrung

in der Pflege

ISBN 978-3-8426-0860-3
€29,95 [D] - € 30,80 [A]

TOPSELLER AKTIVIEREN & BESCHAFTIGEN
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9“783842“608801“

Borchert-Giel

Aktivieren rund ums Jahr
ISBN 978-3-8426-0880-1
€ 39,95 [D] - € 41,10 [A]

Yo

9“78389 938418“

9
Twachtmann
Ausmalbuch fiir Senioren
Motive aus dem Garten
ISBN 978-3-89993-841-8
€ 14,95 [D] - € 15,40 [A]

93

9”7838

99

Henze

Bunte Mischung 2

ISBN 978-3-89993-347-5
€29,95 [D] - € 30,80 [A]
(UVP)

Geﬁ&nhtnisspi&la
* fiir Senioen

sk e Ll sty L

9“783!99“935432“

Twachtmann

Das 3-in-1 Senioren-Bingo
ISBN 978-3-89993-843-2
€59,95[D] - € 61,70 [A] (UVP)

9“783542“608733“

Oppolzer
Gedichtnisspiele

fiir Senioren

Rund um Haus und Garten
ISBN 978-3-8426-0873-3
€ 24,95 [D] - € 25,70 [A]

N LMW M
Henze Henze Twachtmann
Aktivieren Bunte Mischung Malbuch fiir Senioren
mit Handgymnastik ISBN 978-3-89993-293-5 Haushalt

Band 1 €29,95[D] - € 30,80 [A]
ISBN 978-3-89993-361-1 (UvP)
€19,95[D] - € 20,60 [A]

ISBN 978-3-8426-0843-6
€ 14,95 [D] - € 15,40 [A]

Biograficarbeit

Eatespall mit Senicren

Apdasbbibibg

e
| 3 5 ’ r i
Radenbach Twachtmann Winkler

Ausmalbuch fiir Senioren
Farben, Flachen & Formen
ISBN 978-3-89993-842-5
€ 14,95 [D] - € 15,40 [A]

Aktiv trotz Demenz

3., aktualisierte Auflage
ISBN 978-3-89993-333-8
€29,95 [D] - € 30,80 [A]

Biografiearbeit -
Ratespaf3 mit Senioren
Band 3: Essen & Trinken,
Gesundheit

ISBN 978-3-89993-353-6
€16,95[D] - € 17,50 [A]

LV i m—

9”753842”608061”

Twachtmann

Malbuch fiir Senioren
Jahreszeiten

ISBN 978-3-8426-0806-1
€ 14,95 [D] - € 15,40 [A]

Biografiearbeil

Raiespall mit Seriaren

- et
33529||

9

il
Winkler

Biografiearbeit -
Ratespaf mit Senioren
Band 2: Haus & Garten,
Tiere

ISBN 978-3-89993-352-9
€16,95 [D] - € 17,50 [A]

9
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99

Winkler

Biografiearbeit -
RatespafB3 mit Senioren
Band 1: Musik ,

Film & Fernsehen

ISBN 978-3-89993-349-9
€ 16,95 [D] - € 17,50 [A]
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schlutersche

macht Pllege leichter

Schliitersche Fachmedien GmbH

Postanschrift:
30130 Hannover

Adresse:
Hans-Bo6ckler-Allee 7
30173 Hannover

Telefon 0511 8550-2538
Telefax 0511 8550-2408
buchvertrieb@schluetersche.de

www.buecher.schluetersche.de

AUSLIEFERUNG

Deutschland/Osterreich
Zeitfracht GmbH
Verlagsauslieferung
Industriestral3e 23
70565 Stuttgart

Telefon 0711 7899-2254
Telefax 0711 7899-1010
Bestellungen an:
bestellung@zeitfracht.de
Kundenservice:
kundenservice@zeitfracht.de

VERTRETER

Osterreich Ost

(Wien, Niederosterreich,
Steiermark, Burgenland)
Gunther Lintschinger

Auf der Sonnwiese 1b

8600 Bruck an der Mur
Telefon/Telefax 03862 52412
Mobil 0664 5309616
lintschingerlO@al.net

Osterreich West und Siidtirol
(Oberosterreich, Salzburg,
Karnten, Tirol, Vorarlberg)
Mario Seiler Verlagsvertretung
Randersbergweg 239

5084 Grof3gmain

Telefon 043 664 3320996
m.seiler@hoeller.at

IHRE ANSPRECHPARTNER IM VERLAG

Kundenservice

Telefon 0511 8550-2538
Telefax 0511 8550-2408
buchvertrieb@schluetersche.de

Vertriebsleitung

Torsten Hilt

Telefon 0511 8550-2534
hilt@schluetersche.de

Presse/Werbung
Melanie Asche

Telefon 0511 8550-2562
asche@schluetersche.de

Schweiz

Buchzentrum AG (BZ)
Industriestrasse Ost 10

4614 Hagendorf

Telefon 062 2092525

Telefax 062 2092627
kundendienst@buchzentrum.ch

Schweiz

Stefan Reiss und Claudia Gyr
Dessauer

Raffelstr. 32 - 8045 Zirich
Telefon 044 466 96 96
Telefax 044 466 96 69
dessauer@dessauer.ch

Alle Biicher auch als E-Book erhadltlich.

Veranstaltungen

Laura Strohecker

Telefon 0511 8550-2538
strohecker@schluetersche.de

Rechte & Lizenzen

Nicole Lange

Telefon 0511 8550-2540
nicole.lange@schluetersche.de




